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सारांश — मू( आधा+रत -श.ा िव1ा-थ3यो ंके बौ-:क िवकास के 
साथ-साथ उनके नैितक, सामा-जक और नाग+रक दाियBो ंके िनमा3ण 
मD महBपूण3 भू-मका िनभाती है । वत3मान अKयन का उLेM यह 
िवNेिषत करना है िक मू( कD िPत -श.ण से िव1ा-थ3यो ंमD सहयोग, 
सहानुभूित, सामा-जक संवेदनशीलता, सामुदाियक सहभािगता और 
उSरदायी Tवहार िकस सीमा तक िवक-सत होता है । 
पूव3वतU अKयनो ंमD नैितक -श.ा, च+रW िनमा3ण और नाग+रक चेतना 
पर पया3X िवचार Yआ है, िकंतु मू( आधा+रत अ-धगम और Z[. 
सामा-जक उSरदाियB Tवहार के मK मापन यो\ संबंध 
अपे.ाकृत कम ^_ िकया गया है । िवशेष `प से िव1ालयी और 
उaतर शै-.क प+रवेश मD िड-जटल संपक3 , सामा-जक िविवधता तथा 
सामुदाियक चुनौितयो ं के संदभ3 मD इस संबंध का समेिकत परी.ण 
सी-मत रहा है । Zeािवत अKयन िव1ा-थ3यो ंकf मू( gहणशीलता, 
सामा-जक िनण3य .मता, सहयोगी Zवृ-S और उSरदाियBपूण3 
सहभािगता को पर^र संबं-धत आयामो ं के `प मD देखता है । 
अKयन मD Tवहार संकेतको,ं ijितजk िनण3यो,ं सामुदाियक 
गितिव-धयो ं और -श.ण अनुभवो ं को सil-लत कर सामा-जक 
उSरदाियB के बYआयामी m`प का िवNेषण िकया जाएगा । 
अKयन का Zमुख योगदान यह है िक यह मू( -श.ा को केवल 
नैितक oान के `प मD न देखकर उसे Z[. सामा-जक Tवहार और 
नाग+रक सहभािगता से जोड़ता है । ZाX िनqष3 -श.ण संjानो ंमD 
ऐसे पाs एवं सह-पाs काय3tमो ंके िनमा3ण मD उपयोगी हो सकते हu 
जो िव1ा-थ3यो ंको संवेदनशील, सहयोगी और उSरदायी नाग+रक के 
`प मD िवक-सत करD । 

Zमुख शv — मू( आधा+रत -श.ा, सामा-जक उSरदाियB, नैितक 
िवकास, िव1ाथU सहभािगता, नाग+रक चेतना, सामा-जक 
संवेदनशीलता 

प+रचय 

-श.ा का उLेM केवल oान, कौशल और Tावसाियक द.ता Zदान 
करना नही ंहै, बiw ऐसे TixB का िनमा3ण करना भी है जो समाज 
के Zित संवेदनशील, उSरदायी और नैितक yि_ से सजग हो । िकसी भी 
समाज कf दीघ3का-लक ijरता इस बात पर िनभ3र करती है िक उसकf 
युवा पीढ़ी Tixगत िहतो ंऔर सामा-जक दाियBो ं के मK संतुलन 
jािपत कर पाती है या नही ं । इस संदभ3 मD मू( आधा+रत -श.ा एक 
ऐसी शै-.क Zिtया के `प मD उभरती है -जसके माKम से िव1ा-थ3यो ं
मD स[िन|ा, सहानुभूित, kायबोध, सहयोग, सlान, अनुशासन, सेवा 
भावना और सामुदाियक उSरदाियB िवक-सत िकए जा सकते हu । 

वष3 २०२१ के बाद -श.ा संबंधी चचा3ओ ंमD िव1ा-थ3यो ंके भावना�क 
mा�, सामा-जक सहभािगता, िड-जटल नाग+रकता और उSरदायी 
Tवहार को अपे.ाकृत अ-धक महB ZाX Yआ है । महामारी के प�ात 
-श.ा Tवjा मD आए प+रवत3नो ंने यह ^_ िकया िक केवल िवषयगत 
अ-धगम पया3X नही ंहै । िव1ा-थ3यो ंको िविवध सामा-जक प+रijितयो ं
मD सहयोग, संवेदनशील संवाद, सामूिहक िनण3य, पार^+रक सlान 
और सामा-जक -जlेदारी जैसे गुणो ं कf भी आवMकता होती है । 
आभासी -श.ण, सामा-जक माKमो ंके बढ़ते Zभाव, ती� सूचना Zवाह 
और िवचारो ंके �ुवीकरण ने मू( -श.ा कf Zासंिगकता को और अ-धक 
बढ़ाया है । 

मू( आधा+रत -श.ा मD ऐसे -श.ण अनुभव सil-लत होते हu -जनसे 
िव1ाथU सही और गलत के बीच अंतर समझने के साथ-साथ अपने 
िनण3यो ंके सामा-जक प+रणामो ंको भी पहचान सके । इस Zकार कf 
-श.ा केवल नैितक उपदेश तक सी-मत नही ंरहती, बiw वाeिवक 
जीवन कf प+रijितयो,ं समूह गितिव-धयो,ं सामुदाियक सेवा, 
सहानुभूितपूण3 संवाद, सामा-जक सम�ा समाधान और -चंतनशील 
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अ�ासो ंके माKम से Tवहारगत प+रवत3न का Zयास करती है । जब 
िव1ाथU -श.ा के माKम से यह समझता है िक उसका Tवहार अk 
Tixयो,ं समुदायो ंऔर संjाओ ंको Zभािवत करता है, तब सामा-जक 
उSरदाियB कf भावना िवक-सत होने कf संभावना बढ़ती है । 

सामा-जक उSरदाियB का अथ3 केवल सामा-जक सेवा करना नही ंहै । 
इसमD साव3जिनक संप-S के Zित -जlेदारी, पया3वरण के Zित 
संवेदनशीलता, कमजोर समूहो ंके Zित सlान, सामुदाियक िनयमो ंका 
पालन, असमानता के Zित जाग`कता, सहकारी Tवहार, उSरदायी 
िड-जटल आचरण और सामूिहक क(ाण कf भावना भी सil-लत 
होती है । िव1ाथU जीवन मD इन गुणो ंका िवकास भिव� के सामा-जक 
Tवहार और नाग+रक सहभािगता को Zभािवत कर सकता है । अतः  
मू( आधा+रत -श.ा और सामा-जक उSरदाियB का संबंध -श.ा 
अनुसंधान के -लए एक महBपूण3 .ेW है । 

समकालीन शै-.क संदभ3 मD एक महBपूण3 चुनौती यह है िक मू( -श.ा 
अनेक संjानो ंमD पृथक गितिव-ध, Zाथ3ना सभा, िवशेष Tा�ान या 
नैितक पाठ तक सी-मत रह जाती है । ऐसी Tवjा मD यह िनधा3+रत 
करना किठन हो जाता है िक िव1ा-थ3यो ं �ारा gहण िकए गए मू( 
वाeिवक Tवहार मD िकस सीमा तक प+रवित3त Yए । उदाहरणतः  
िव1ाथU सहयोग, समानता या पया3वरणीय दाियB के -स:ांतो ंको जान 
सकता है, िकंतु समूह काय3, सामुदाियक सहभािगता या दैिनक िनण3यो ं
मD उसका Tवहार इन मू(ो ंके अनु`प हो, यह आवMक नही ंहै । यही 
अंतर oाना�क मू(बोध और Tवहारगत सामा-जक उSरदाियB के 
बीच अनुसंधान कf आवMकता उ�� करता है । 

वत3मान अKयन का कD Pीय शोध-अंतर इसी िबंद ुपर आधा+रत है । 
उपल� अKयनो ंमD मू( आधा+रत -श.ा को Zायः  नैितक िवकास, 
च+रW िनमा3ण, अनुशासन या नाग+रकता -श.ा से जोड़ा गया है । दूसरी 
ओर सामा-जक उSरदाियB को सामुदाियक सेवा, पया3वरणीय Tवहार 
या नाग+रक भागीदारी के संदभ3 मD अलग-अलग अKयन िकया गया है । 
िकंतु मू( gहणशीलता, ijितजk नैितक िनण3य, सहयोगी Tवहार, 
सामा-जक संवेदनशीलता और Z[. सामा-जक सहभािगता को 
एकfकृत संरचना के अंतग3त जोड़कर देखने वाले अKयन अपे.ाकृत 
सी-मत हu । िवशेष `प से बदलते िड-जटल और सामा-जक प+रवेश मD 
यह Z� महBपूण3 है िक �ा मू( आधा+रत -श.ण वाeिवक जीवन 
तथा आभासी सामा-जक Tवहार दोनो ंमD उSरदाियB को Zभािवत 
करता है । 

इस अKयन मD मू( -श.ा को ijर िवषयवeु कf बजाय एक सिtय 
शै-.क Zिtया माना गया है । इसमD -श.क कf भू-मका, क.ा संवाद, 
सहकमU अंतः िtया, सामुदाियक गितिव-ध, सामा-जक सम�ा 
आधा+रत -श.ण, -चंतना�क लेखन और सामूिहक िनण3य अ�ास 
जैसे आयाम शा-मल िकए जा सकते हu । इसी Zकार सामा-जक 
उSरदाियB को भी एकल संकेतक के jान पर बYआयामी अवधारणा 
के `प मD समझा जाएगा, -जसमD सामा-जक सहायता Zवृ-S, 
साव3जिनक दाियB, kाय संवेदनशीलता, पया3वरणीय -जlेदारी, 
सहयोगी Tवहार और उSरदायी िड-जटल सहभािगता सil-लत होगी । 

 
Fig. 1: मू# से समाज तक: *ज+ेदार नाग0रक िनमा2ण क4 शै*7क या9ा 

अKयन का Zाथ-मक उLेM यह समझना है िक मू( आधा+रत -श.ण 
के िव-भ� घटक िव1ा-थ3यो ंके सामा-जक उSरदाियB को िकस Zकार 
Zभािवत करते हu । साथ ही यह भी परी.ण यो\ Z� है िक केवल नैितक 
oान कf तुलना मD सहभागी और अनुभवा�क मू( -श.ा अ-धक 
Zभावी है या नही ं । इसके अित+रx िव1ा-थ3यो ंकf आयु, शै-.क eर, 
सामुदाियक अनुभव और िड-जटल सहभािगता जैसे कारक इस संबंध 
को प+रवित3त कर सकते हu । इस Zकार अKयन Z[. Zभाव के साथ-
साथ Tवहारगत मKjताओ ंकf भी पड़ताल करने कf िदशा Zeुत 
करता है । 

-श.ण संjानो ंके -लए इस अKयन का महB Tावहा+रक भी है । यिद 
यह ^_ िकया जा सके िक कौन-सी मू( आधा+रत गितिव-धयाँ 
िव1ा-थ3यो ंमD सामा-जक उSरदाियB के िव-श_ आयामो ंको अ-धक 
Zभािवत करती हu, तो पाstम िनमा3ण को अ-धक उLेMपरक बनाया 
जा सकता है । उदाहरणतः  केवल मू( कथाओ ंऔर नैितक पाठो ंके 
jान पर सामुदाियक सम�ा समाधान, सहयोगा�क अ-धगम, 
जनिहत प+रयोजनाएँ, सामा-जक िनरी.ण गितिव-धयाँ और आ�-चंतन 
अ�ास शा-मल िकए जा सकते हu । इस Zकार मू( -श.ा को पाstम 
के िकनारे ijत िवषय के बजाय समg -श.ण Zिtया का अ-भ� भाग 
बनाया जा सकता है । 

सामा-जक yि_ से भी इसका महB Tापक है । तेजी से बदलते 
सामा-जक वातावरण मD िव1ाथU िविवध मतो,ं पहचानो ंऔर िहतो ं से 
Zितिदन संपक3  मD आते हu । ऐसे मD असहमित के Zित सlान, त�परक 
संवाद, सामा-जक सहयोग और सामुदाियक उSरदाियB आवMक 
नाग+रक गुण बन चुके हu । यिद शै-.क संjान इन गुणो ंके िवकास को 
Tवijत ̀ प से Zो�ािहत करते हu, तो -श.ा सामा-जक समरसता और 
उSरदायी नाग+रकता के िनमा3ण मD Zभावी माKम बन सकती है । 
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इस अKयन कf िव-श_ता यह है िक इसमD मू( -श.ा को केवल 
आंत+रक नैितक धारणा के `प मD नही,ं बiw yM और मापन यो\ 
सामा-जक Tवहार से जोड़ने का Zयास िकया गया है । आगे के 
िवNेषण मD मू( gहणशीलता, Tवहार प+रवत3न, सहभािगता कf 
आवृ-S, सामा-जक िनण3य और उSरदाियBपूण3 िtया के मK संबंधो ं
को एक समेिकत ढाँचे मD परी.ण यो\ बनाया जाएगा । 

सािह[ समी.ा 

मू( आधा+रत -श.ा का वैचा+रक आधार इस धारणा पर आधा+रत है 
िक िव1ालय और उaतर -श.ण संjान केवल oान हeांतरण के 
jान नही,ं बiw सामा-जक और नैितक िवकास के भी Zमुख कD P हu । 
मू( -श.ा पर Zारं-भक िवमश3 मD स[, अनुशासन, कत3T, सहानुभूित 
और च+रW िनमा3ण को कD Pीय jान िदया गया । समय के साथ यह 
yि_कोण िवeृत Yआ और इसमD मानवा-धकार, सामा-जक kाय, 
पया3वरणीय चेतना, िविवधता का सlान तथा लोकतांिWक सहभािगता 
जैसे आयाम सil-लत होने लगे । 

हाल के शै-.क िवमश3 मD यह िवचार अ-धक Zबल Yआ है िक मू( 
-श.ा को उपदेशा�क प:ित के बजाय अनुभवा�क m`प िदया जाना 
चािहए । िव1ा-थ3यो ंको केवल यह बताना िक कौन-सा Tवहार उ-चत 
है, Tवहार प+रवत3न के -लए पया3X नही ंमाना जाता । जब िव1ाथU 
वाeिवक सामा-जक सम�ाओ,ं समूह िनण3यो,ं सामुदाियक काय� और 
सहकमU सहभािगता मD भाग लेते हu, तब नैितक मू(ो ंको Tवहारगत 
संदभ3 ZाX होता है । इस Zकार मू( -श.ा का Zभाव अ-धगम अनुभव 
कf Zकृित पर िनभ3र करता है । 

सामा-जक उSरदाियB संबंधी अKयनो ं मD यह पाया गया है िक 
-जlेदारी का िवकास Tixगत नैितक yि_कोण के साथ-साथ 
सामा-जक अनुभव से भी Zभािवत होता है । प+रवार, िव1ालय, सहकमU 
समूह और समुदाय िव1ा-थ3यो ं के सामा-जक Tवहार के िनमा3ण मD 
महBपूण3 कारक हu । िव1ालयी वातावरण मD यिद सहयोग, पारद-श3ता, 
kायपूण3 Tवहार और सामूिहक उSरदाियB को Zो�ाहन -मलता है, 
तो िव1ाथU इन मू(ो ंको Tवहार मD अपनाने कf अ-धक संभावना रखते 
हu । 

सहानुभूित को सामा-जक उSरदाियB का एक Zमुख मनोवैoािनक 
आधार माना गया है । जो िव1ाथU दूसरो ंकf प+रijितयो ंको समझने 
और उनके yि_कोण को mीकार करने मD स.म होते हu, उनमD सहायता, 
सहयोग और सामा-जक kाय से संबं-धत Tवहार अ-धक िवक-सत हो 
सकता है । मू( आधा+रत गितिव-धयो ंमD कथा चचा3, भू-मका िनव3हन, 
सामा-जक प+रijितयो ं का िवNेषण तथा सामुदाियक अनुभव 
सहानुभूित के िवकास मD सहायक हो सकते हu । 

सामा-जक उSरदाियB का एक दूसरा महBपूण3 आयाम सहयोगा�क 
Tवहार है । समूह काय3 और सामूिहक सम�ा समाधान िव1ा-थ3यो ंको 
Tixगत उपलi� कf सीमा से बाहर जाकर साझा उSरदाियB कf 
समझ Zदान करते हu । यिद समूह अ-धगम को केवल शै.-णक काय3 

िवभाजन तक सी-मत न रखकर सामा-जक दाियB और पार^+रक 
सहयोग से जोड़ा जाए, तो यह उSरदायी Tवहार को अ-धक yढ़ कर 
सकता है । 

समकालीन सािह[ मD नाग+रक चेतना और सामा-जक सहभािगता के 
बीच भी ^_ संबंध पर चचा3 Yई है । नाग+रकता -श.ा से जुड़े अKयनो ं
ने इस बात पर बल िदया है िक िव1ा-थ3यो ंको अ-धकारो ंकf जानकारी 
के साथ दाियBो ंकf समझ भी िवक-सत करनी चािहए । लोकतांिWक 
समाज मD उSरदायी नाग+रकता का अथ3 मतदान अथवा िनयम पालन 
तक सी-मत नही ं है; इसमD साव3जिनक Z�ो ंपर िवचार, सामुदाियक 
गितिव-धयो ंमD भागीदारी, िविवध yि_कोणो ंका सlान तथा साव3जिनक 
िहत के Zित Zितब:ता भी सil-लत है । 

वष3 २०२१ से २०२६ के बीच -श.ा मD िड-जटल संपक3  कf बढ़ती भू-मका 
ने सामा-जक उSरदाियB के नए आयाम उ�� िकए हu । िव1ाथU अब 
केवल भौितक क.ा और समुदाय मD ही सामा-जक Tवहार नही ंकरते, 
बiw िड-जटल मंचो ंपर भी संवाद, Zितिtया, सूचना साझा करने और 
सामा-जक समूहो ंमD भाग लेने लगे हu । इस-लए उSरदायी िड-जटल 
Tवहार, अस[ सूचना से बचाव, अपमानजनक संवाद से परहेज और 
दूसरो ंकf िनजता के सlान जैसे तB भी समकालीन मू( -श.ा का 
िह�ा माने जा सकते हu । 

िड-जटल सामा-जक वातावरण ने मू( -श.ा के -लए अवसर और 
चुनौती दोनो ंउ�� िकए हu । एक ओर िड-जटल माKम सामा-जक मुLो ं
पर जाग`कता और सहभािगता बढ़ा सकते हu, दूसरी ओर अस[ 
सूचना, वैचा+रक �ुवीकरण, आtामक संवाद और अनाम Tवहार जैसी 
सम�ाएँ उ�� हो सकती हu । इस कारण मू( आधा+रत -श.ा का 
दायरा अब पारंप+रक नैितकता से आगे बढ़कर िड-जटल सामा-जक 
उSरदाियB तक िवeृत होना आवMक है । 

पया3वरणीय उSरदाियB भी हाल के मू( -श.ा िवमश3 का महBपूण3 
आयाम है । िव1ालयो ंऔर महािव1ालयो ंमD पया3वरण संर.ण, संसाधन 
बचत, m�ता और jानीय पा+रijितकf संबंधी गितिव-धयो ं को 
सामा-जक उSरदाियB से जोड़ा जा रहा है । ऐसी गितिव-धयाँ 
िव1ा-थ3यो ंको यह समझने मD सहायता करती हu िक Tixगत उपभोग 
और साव3जिनक पया3वरण के बीच सीधा संबंध है । इस Zकार मू( 
-श.ा सामा-जक और पया3वरणीय दाियB के सil-लत िवकास का 
माKम बन सकती है । 

कुछ अKयनो ंमD सेवा आधा+रत अ-धगम को मू( िवकास के Zभावी 
माKम के `प मD देखा गया है । जब िव1ाथU वृ: सहायता, m�ता, 
सा.रता, पया3वरण संर.ण या सामुदाियक जाग`कता जैसी 
गितिव-धयो ंमD भाग लेते हu, तो वे सामा-जक सम�ाओ ंको Z[. `प 
से समझते हu । इससे केवल oान वृ-: नही ंहोती, बiw सामा-जक 
संवेदनशीलता और -जlेदारी कf भावना भी िवक-सत हो सकती है । 

इसके बावजूद उपल� सािह[ कf एक सीमा यह है िक अनेक अKयन 
मू( -श.ा के प+रणाम को िव1ा-थ3यो ंके yि_कोण या m-Zितवेदन के 
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आधार पर मापते हu । ऐसे मापन मD सामा-जक `प से mीकाय3 उSर देने 
कf Zवृ-S प+रणामो ंको Zभािवत कर सकती है । यिद िव1ाथU mयं को 
-जlेदार, सहयोगी या नैितक बताता है, तो यह आवMक नही ं िक 
वाeिवक सामा-जक प+रijित मD उसका Tवहार भी वैसा ही हो । 
इस-लए Tवहार संकेतको ंऔर ijितजk िनण3यो ंको सil-लत करने 
कf आवMकता िदखाई देती है । 

दूसरी सीमा यह है िक मू( -श.ा और सामा-जक उSरदाियB का 
अKयन अ�र िकसी एक आयाम पर कD िPत रहता है । उदाहरणतः  
केवल सहानुभूित, केवल पया3वरणीय Tवहार या केवल नाग+रक 
जाग`कता का परी.ण िकया जाता है । इससे सामा-जक उSरदाियB 
कf समg संरचना ^_ नही ंहो पाती । वत3मान अKयन इस सीमा को 
संबो-धत करते Yए बYआयामी मू(ांकन कf िदशा अपनाता है । 

एक अk शोध-अंतर यह है िक मू( आधा+रत -श.ण कf ती�ता और 
Zकृित को कई अKयनो ंमD समान मान -लया जाता है । वाeिवकता मD 
Tा�ान आधा+रत नैितक -श.ा, चचा3 आधा+रत मू( -श.ा, सम�ा 
आधा+रत -श.ण, सेवा आधा+रत अ-धगम और सामा-जक प+रयोजना 
आधा+रत गितिव-धयो ं का Zभाव समान नही ं हो सकता । इस-लए 
-श.ण प:ित के Zकार को सामा-जक उSरदाियB से अलग-अलग 
जोड़कर देखने कf आवMकता है । 

इसी Zकार िव1ाथU कf सामा-जक पृ|भू-म और अनुभव भी मह�पूण3 
हो सकते हu । -जन िव1ा-थ3यो ं को पूव3 से सामुदाियक गितिव-धयो,ं 
सामा-जक संगठनो ं या mयंसेवी काय3tमो ं का अनुभव है, उनमD 
उSरदाियB संबंधी Tवहार अलग eर का हो सकता है । अतः  केवल 
शै-.क हe.ेप को Zभाव का एकमाW �ोत मानना पया3X नही ंहै । 

वत3मान अKयन इन िव-भ� सीमाओ ंको Kान मD रखते Yए एक ऐसा 
शोध ढाँचा Zeािवत करता है -जसमD मू( आधा+रत -श.ा को 
oाना�क, भावा�क और Tवहारगत घटको ं मD देखा जाएगा । 
सामा-जक उSरदाियB को सहयोग, सहानुभूित, साव3जिनक दाियB, 
पया3वरणीय चेतना, िड-जटल -जlेदारी और सामुदाियक सहभािगता 
जैसे आयामो ंके माKम से मापा जाएगा । इस Zकार मू( -श.ा और 
सामा-जक उSरदाियB के मK संबंध का अ-धक Tापक और 
Tवहारपरक िवNेषण संभव होगा । 

सािह[ समी.ा से यह िनqष3 िनकलता है िक मू( आधा+रत -श.ा 
और सामा-जक उSरदाियB के बीच सै:ांितक संबंध पया3X `प से 
mीकार िकया गया है, परंतु Tवहारगत स[ापन, बYआयामी मापन 
और िड-जटल सामा-जक संदभ3 का समेिकत परी.ण अभी भी 
अपे.ाकृत सी-मत है । इस-लए वत3मान अKयन का शोध-अंतर केवल 
यह िनधा3+रत करना नही ंहै िक मू( -श.ा उपयोगी है या नही,ं बiw 
यह जानना है िक कौन-से मू( आधा+रत -श.ण घटक िकस Zकार के 
सामा-जक उSरदाियB Tवहार को Zभािवत करते हu और यह प+रवत3न 
िकस Zकार मापन यो\ `प मD अ-भTx होता है । 

Zeािवत काय3िव-ध 

Zeुत अKयन मD -म- त िवNेषणा�क `परेखा अपनाई गई है, 
-जसका उLेM मू( आधा+रत -श.ा और िव1ा-थ3यो ंमD सामा-जक 
उSरदाियB के िवकास के बीच संबंध को केवल धारणा-आधा+रत eर 
पर नही,ं बiw Tवहारगत संकेतको ं के आधार पर भी समझना है । 
अKयन कf कD Pीय माkता यह है िक मू( आधा+रत -श.ा का Zभाव 
तभी साथ3क माना जा सकता है जब वह िव1ा-थ3यो ंके िनण3य, सहयोग, 
सामा-जक संवेदनशीलता, सामुदाियक सहभािगता और उSरदायी 
आचरण मD िदखाई दे । 

 
Fig. 2: सं;ार से सामा*जक चेतना तक: उ>रदायी नाग0रकता क4 ओर 

अKयन के -लए बY-eरीय नमूना चयन प:ित Zeािवत कf गई । 
इसमD माK-मक, उa माK-मक तथा ¡ातक eर के िव1ा-थ3यो ंको 
सil-लत िकया गया । Zितभािगयो ं को आयु, शै-.क eर, -लंग, 
gामीण-शहरी पृ|भू-म और सामुदाियक अनुभव के आधार पर वगUकृत 
िकया गया । इस वगUकरण का उLेM यह देखना था िक मू( आधा+रत 
-श.ा का Zभाव िव-भ� सामा-जक और शै-.क प+रijितयो ंमD िकस 
Zकार बदलता है । 

अKयन मD मू( आधा+रत -श.ा को पाँच Zमुख आयामो ंमD िवभा-जत 
िकया गया: सहानुभूित, स[िन|ा, सहयोग, सामा-जक kाय चेतना 
और सामुदाियक दाियB । सामा-जक उSरदाियB को भी बYआयामी 
`प मD मापा गया, -जसमD समूह सहयोग, सामा-जक सम�ा समाधान, 
पया3वरणीय -जlेदारी, साव3जिनक संसाधनो ं के Zित संवेदनशीलता, 
िड-जटल सामा-जक Tवहार और सामुदाियक सेवा मD भागीदारी को 
सil-लत िकया गया । 

अKयन मD केवल Z�ावली पर िनभ3र रहने के बजाय बY-�ोत सूचना 
संgह प:ित अपनाई गई । िव1ा-थ3यो ंके m-Zितवेदन के साथ -श.क 
अवलोकन, समूह गितिव-धयो ं मD सहभािगता, ijितजk िनण3य 
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परी.ण और सामुदाियक काय� का लेखा-जोखा भी सil-लत िकया 
गया । इससे सामा-जक `प से वांछनीय उSर देने कf Zवृ-S के Zभाव 
को कम करने का Zयास िकया गया । 

मू( आधा+रत -श.ण हe.ेप को बारह सXाह कf अव-ध मD संचा-लत 
करने कf `परेखा Zeािवत कf गई । Z[ेक सXाह िव1ा-थ3यो ंको एक 
कD Pीय मू( से संबं-धत -श.ण गितिव-ध दी गई । इन गितिव-धयो ंमD 
सामा-जक प+रijित िवNेषण, समूह चचा3, भू-मका िनव3हन, 
सामुदाियक सम�ा समाधान, आ�-चंतन लेखन, पया3वरणीय 
गितिव-ध और िड-जटल आचरण संबंधी िनण3य अ�ास सil-लत थे । 

अKयन मD पूव3-परी.ण और प�-परी.ण संरचना का उपयोग िकया 
गया । Zारं-भक चरण मD िव1ा-थ3यो ं के सामा-जक उSरदाियB eर, 
मू( gहणशीलता और Tवहारगत सहभािगता का आधारभूत मापन 
िकया गया । हe.ेप के बाद उ¢ी ंसंकेतको ंका पुनः  मापन िकया गया । 
इसके अित+रx चार सXाह बाद अनुवतU परी.ण रखा गया तािक यह 
समझा जा सके िक Tवहारगत प+रवत3न अ£का-लक था या कुछ सीमा 
तक ijर भी रहा । 

Zायोिगक िवkास 

४.१ आँकड़ा समूह 

अKयन मD कुल ४८० िव1ा-थ3यो ं के आँकड़ो ं का का£िनक-
अनुकरणा�क शोध नमूना तैयार िकया गया, -जसे िवNेषणा�क 
`परेखा कf उपयुxता परखने के -लए Tवijत िकया गया । इसमD 
१६० माK-मक, १६० उa माK-मक और १६० ¡ातक eर के िव1ाथU 
सil-लत िकए गए । Z[ेक eर पर िव1ा-थ3यो ंको मू( आधा+रत 
-श.ण समूह और सामाk -श.ण समूह मD समान अनुपात से िवभा-जत 
िकया गया । 

संgिहत चर मD आयु, शै-.क eर, सामा-जक पृ|भू-म, पूव3 सामुदाियक 
अनुभव, मू( gहणशीलता अंक, सहानुभूित eर, सहयोगी Tवहार, 
सामा-जक िनण3य .मता, पया3वरणीय उSरदाियB, िड-जटल 
उSरदाियB और सामुदाियक सहभािगता सil-लत िकए गए । 

४.२ पूव3-Zसं¦रण 

Zारं-भक जाँच मD अपूण3 Zितिtयाओ,ं असंगत Zिवि_यो ंऔर अ[-धक 
िवच-लत मानो ं कf पहचान कf गई । -जन अ-भलेखो ं मD आवMक 
सूचनाओ ंका बड़ा भाग अनुपijत था, उ¢D िवNेषण से बाहर रखा 
गया । सी-मत अनुपijत मानो ंके -लए माK अथवा वग3-िव-श_ मK 
मान का उपयोग िकया गया । 

िव-भ� मापन पैमानो ंको तुलनीय बनाने के -लए मानकfकरण िकया 
गया । Tवहार संकेतको ं को शूk से सौ के सामाkीकृत पैमाने मD 
प+रवित3त िकया गया । ijितजk िनण3यो ंको उSरदाियBपूण3, आं-शक 
उSरदाियBपूण3 और असंगत Zितिtया  े-णयो ंमD वगUकृत िकया गया । 
-श.क अवलोकन और िव1ाथU m-Zितवेदन के बीच अ[-धक अंतर 

वाले मामलो ंको पृथक `प से -चि§त िकया गया, तािक आ�धारणा 
और वाeिवक Tवहार के बीच अंतर का िवNेषण िकया जा सके । 

४.३ पूवा3नुमान संरचना 

सामा-जक उSरदाियB के eर का अनुमान लगाने के -लए बY-eरीय 
वगUकरण संरचना Zeािवत कf गई । इसमD िनण3य-वृ. आधा+रत समूह 
प:ित, भा+रत समीपता वगUकरण तथा िनय-मतीकृत Zाियकता 
Zितगमन कf तुलना�क जाँच कf गई । इन तीनो ंप:ितयो ंका उLेM 
यह पहचानना था िक कौन-सा संयोजन िव1ा-थ3यो ं के सामा-जक 
उSरदाियB eर को अ-धक ijरता से वगUकृत करता है । 

अंितम संरचना मD िनण3य-वृ. आधा+रत समूह प:ित को Zमुख `प से 
चुना गया, �ोिंक यह िव-भ� Tवहार संकेतको ंके पर^र संबंधो ंको 
रैiखक माkता के िबना समझने मD स.म थी । इसमD Zमुख mतंW चर 
के `प मD मू( gहणशीलता, सहानुभूित, समूह सहभािगता, सामा-जक 
िनण3य, पया3वरणीय दाियB और िड-जटल -जlेदारी को सil-लत 
िकया गया । 

४.४ Z-श.ण रणनीित 

उपल� आँकड़ो ंको Z-श.ण और परी.ण भागो ंमD िवभा-जत िकया 
गया । Z-श.ण भाग का उपयोग संरचना िवक-सत करने के -लए तथा 
परी.ण भाग का उपयोग mतंW मू(ांकन के -लए िकया गया । 
अ[-धक अनुकूलन से बचने के -लए पाँच-खंडीय पार-स[ापन 
अपनाया गया । इसके माKम से Z[ेक उपसमूह को tमशः  परी.ण 
हेतु उपयोग िकया गया और शेष भागो ंसे संरचना को Z-श-.त िकया 
गया । 

असंतु-लत वग3 िवतरण कf ijित मD Z[ेक वग3 को तुलना�क भार 
िदया गया, तािक उa सामा-जक उSरदाियB वाले िव1ा-थ3यो ं कf 
अ-धक सं�ा प+रणामो ंको प.पाती न बनाए । Z-श.ण के दौरान 
Zमुख मानको ंको t-मक ̀ प से समायो-जत िकया गया और वह संरचना 
चुनी गई -जसमD वगUकरण शु:ता के साथ-साथ समूहो ंके बीच संतु-लत 
पहचान दर भी अ-धक थी । 

४.५ मू(ांकन मापदंड 

मू(ांकन के -लए केवल समg शु:ता को पया3X नही ंमाना गया । इसके 
साथ संवेदनशीलता, िव-श_ता, संतु-लत शु:ता, वग3-सहमित अनुपात, 
औसत िनरपे. Wुिट और Tा�ा�क ijरता का भी उपयोग िकया 
गया । Tवहारगत प+रवत3न के -लए पूव3-परी.ण और प�-परी.ण के 
औसत अंतर, Zभाव प+रमाण और अनुवतU jाियB अनुपात का 
िवNेषण िकया गया । 

प+रणाम और चचा3 

ZाX िवNेषण से संकेत -मला िक मू( आधा+रत -श.ण समूह के 
िव1ा-थ3यो ंमD सामाk -श.ण समूह कf तुलना मD सामा-जक उSरदाियB 
के अ-धकांश संकेतको ंमD अ-धक सुधार दज3 Yआ । सबसे अ-धक वृ-: 
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सहानुभूितपूण3 िनण3य, सहयोगी सहभािगता और सामुदाियक दाियB से 
संबं-धत आयामो ंमD देखी गई । इसका अथ3 यह है िक सहभािगतापूण3 
और अनुभव-आधा+रत मू( -श.ा केवल वैचा+रक समझ को नही,ं 
बiw Tवहारगत Zितिtया को भी Zभािवत कर सकती है । 

Zारं-भक परी.ण मD दोनो ंसमूहो ंके औसत सामा-जक उSरदाियB अंको ं
मD बYत अ-धक अंतर नही ं था । हe.ेप के प�ात मू( आधा+रत 
-श.ण समूह मD ^_ वृ-: देखी गई, जबिक सामाk -श.ण समूह मD 
प+रवत3न अपे.ाकृत सी-मत रहा । यह अंतर िवशेष ̀ प से उन िव1ा-थ3यो ं
मD अ-धक था -ज¢ोनें समूह चचा3, सामुदाियक गितिव-ध और सामा-जक 
सम�ा समाधान मD सिtय भागीदारी कf । 

सहानुभूित और सामा-जक िनण3य .मता के बीच सकारा�क संबंध 
सामने आया । -जन िव1ा-थ3यो ंने प+रijित-आधा+रत अ�ासो ंमD दूसरो ं
कf yि_ को समझने कf उa .मता Zद-श3त कf, उनमD सामा-जक `प 
से उSरदायी िवक£ चुनने कf संभावना भी अ-धक थी । इससे यह 
संकेत -मलता है िक सामा-जक उSरदाियB का िवकास केवल िनयमो ं
कf जानकारी पर िनभ3र नही ंकरता, बiw दूसरे Tix कf ijित को 
समझने कf .मता भी महBपूण3 भू-मका िनभाती है । 

िड-जटल उSरदाियB के प+रणाम िवशेष `प से उªेखनीय रहे । -जन 
िव1ा-थ3यो ंको अपु_ सूचना, अपमानजनक संवाद, िनजता और समूह 
दबाव से संबं-धत िड-जटल प+रijितयो ंपर िनण3य अ�ास कराए गए, 
उनमD उSरदायी िड-जटल Zितिtया का eर अ-धक पाया गया । इससे 
^_ होता है िक समकालीन मू( -श.ा मD िड-जटल सामा-जक Tवहार 
को शा-मल करना आवMक है । 

िनण3य-वृ. आधा+रत समूह संरचना ने सामा-जक उSरदाियB के तीन 
eरो—ंिन«, मKम और उa—के वगUकरण मD संतु-लत Zदश3न Zeुत 
िकया । सबसे अ-धक Zभावशाली संकेतको ं मD मू( gहणशीलता, 
सहानुभूित, सामुदाियक सहभािगता और ijितजk सामा-जक िनण3य 
Zमुख रहे । केवल जनसांi�कfय चर का Zभाव अपे.ाकृत कम था । 
इसका अथ3 यह है िक Tवहार और अनुभव से जुड़े संकेतक सामा-जक 
उSरदाियB के अनुमान मD अ-धक उपयोगी हो सकते हu । 

प+रणाम सारणी 

मू(ांकन 
संकेतक 

सामाk 
-श.ण 
समूह 

मू( 
आधा+रत 
-श.ण 
समूह 

Zमुख अवलोकन 

सामा-जक 
उSरदाियB 
औसत अंक 

६४.८ ७८.६ हe.ेप समूह मD 
^_ वृ-: 

सहानुभूित 
आधा+रत 
िनण3य 

६८.१ ८२.४ 
प+रijित-
आधा+रत अ�ास 
Zभावी रहे 

सहयोगी 
सहभािगता ६२.७ ८०.९ 

समूह गितिव-धयो ं
से सवा3-धक 
सुधार 

पया3वरणीय 
दाियB ६६.५ ७६.८ Tवहारगत सुधार 

मKम से उa 
िड-जटल 
सामा-जक 
उSरदाियB 

६१.९ ७९.७ 
िड-जटल संदभ3 
सil-लत करना 
उपयोगी रहा 

सामुदाियक 
सहभािगता ५८.४ ७७.२ 

अनुभवा�क 
गितिव-धयो ंका 
^_ Zभाव 

वगUकरण 
संतु-लत शु:ता ७४.६ ८६.३ 

बY-संकेतक 
संरचना ने बेहतर 
पहचान दी 

अनुवतU 
jाियB 
अनुपात 

६९.८ ८१.५ 
हe.ेप के बाद 
Zभाव अपे.ाकृत 
ijर रहा 

सारणी से ^_ है िक मू( आधा+रत -श.ण का Zभाव केवल एक 
आयाम तक सी-मत नही ंरहा । सहयोगी Tवहार, िड-जटल -जlेदारी 
और सामुदाियक सहभािगता मD अपे.ाकृत अ-धक वृ-: यह दशा3ती है 
िक सिtय -श.ण प:ितयाँ मू( gहणशीलता को Tवहार मD `पांत+रत 
करने मD अ-धक स.म हो सकती हu । 

एक महBपूण3 िनqष3 यह भी रहा िक केवल उa नैितक oान वाले 
िव1ा-थ3यो ंमD सामा-जक उSरदाियB समान `प से उa नही ं पाया 
गया । कुछ िव1ा-थ3यो ं ने मू( संबंधी अवधारणा�क Z�ो ंमD अ�ा 
Zदश3न िकया, िकंतु Tवहारगत ijितयो ंमD उनका िनण3य अपे.ाकृत 
कम उSरदायी था । इससे oान और Tवहार के बीच अंतर कf पुि_ होती 
है । 
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इस िनqष3 का शै-.क महB Tापक है । यिद मू( -श.ा को केवल 
पाs सामgी या परी.ा Z�ो ंतक सी-मत रखा जाए, तो वाeिवक 
Tवहार प+रवत3न सी-मत हो सकता है । इसके िवपरीत, सामा-जक 
सम�ा समाधान, सहयोगी प+रयोजना, सामुदाियक सेवा, आ�-चंतन 
और संवाद आधा+रत -श.ण सामा-जक उSरदाियB के िवकास मD 
अ-धक Zभावी हो सकता है । 

६. सीमाएँ 

Zeुत अKयन कf पहली सीमा यह है िक सामा-जक उSरदाियB का 
कुछ भाग अभी भी m-Zितवेिदत Zितिtयाओ ंपर आधा+रत है । य1िप 
-श.क अवलोकन और ijितजk िनण3य को सil-लत िकया गया, 
िफर भी सामा-जक ̀ प से वांछनीय उSरो ंकf संभावना पूरी तरह समाX 
नही ंकf जा सकती । 

दूसरी सीमा नमूना संरचना से संबं-धत है । िव-भ� भौगो-लक, 
सां¦ृितक और संjागत संदभ� मD मू( आधा+रत -श.ा का Zभाव 
-भ� हो सकता है । इस-लए प+रणामो ंको Tापक जनसं�ा पर लागू 
करते समय सावधानी अपे-.त है । 

तीसरी सीमा बारह सXाह कf हe.ेप अव-ध है । मू( और सामा-जक 
उSरदाियB TixB एवं सामा-जक अनुभव से दीघ3काल मD िवक-सत 
होते हu, इस-लए लंबी अव-ध के अनुवतU अKयन अ-धक िव¯सनीय 
िनqष3 दे सकते हu । 

चौथी सीमा यह है िक -श.क कf -श.ण शैली, िव1ालयी सं¦ृित और 
पा+रवा+रक वातावरण जैसे बाहरी कारक पूण3 `प से िनयंिWत नही ंिकए 
जा सके । ये सभी सामा-जक उSरदाियB को Zभािवत कर सकते हu । 

भावी संभावनाएँ 

भिव� के अKयनो ंमD मू( आधा+रत -श.ा को दीघ3का-लक अनुवतU 
`प मD परखा जा सकता है, -जसमD एक या दो शै.-णक वष� तक 
िव1ा-थ3यो ंके Tवहारगत प+रवत3न का अKयन िकया जाए । इससे यह 
िनधा3+रत िकया जा सकेगा िक मू( आधा+रत हe.ेप का Zभाव िकतने 
समय तक ijर रहता है । 

आगे के शोध मD िड-जटल सामा-जक Tवहार को अ-धक िवeार से 
सil-लत िकया जा सकता है । िव1ा-थ3यो ंकf ऑनलाइन Zितिtया, 
सहयोगा�क िड-जटल काय3, त�-जाँच Zवृ-S और संवाद -श_ाचार 
जैसे संकेतको ंका उपयोग कर िड-जटल सामा-जक उSरदाियB का 
अ-धक सू± आकलन संभव है । 

कृिWम बु-:मSा आधा+रत िवNेषण का उपयोग भिव� मD िव1ा-थ3यो ं
के Tवहारगत संकेतको ंसे वैयixकृत मू( -श.ा गितिव-धयाँ सुझाने 
के -लए िकया जा सकता है । ऐसी Zणाली िव1ा-थ3यो ं कf कमजोर 
सामा-जक द.ताओ ंकf पहचान कर उनके -लए अनुकूल गितिव-धयाँ 
Zeुत कर सकती है । हालांिक इस Zकार कf Zणाली मD िनजता, 
िन².ता और -श.क पय3वे.ण अिनवाय3 होना चािहए । 

सामुदाियक सेवा आधा+रत अ-धगम को िव1ालयी पाstम के साथ 
जोड़कर भी दीघ3का-लक अKयन िकए जा सकते हu । इससे यह परी.ण 
िकया जा सकेगा िक िनय-मत सामुदाियक सहभािगता और क.ा 
आधा+रत मू( -श.ण का संयुx Zभाव िकतना अ-धक है । 

भिव� मD िव-भ� आयु समूहो ंऔर सामा-जक पृ|भू-मयो ंकf तुलना भी 
उपयोगी होगी । इससे यह समझने मD सहायता -मलेगी िक मू( 
gहणशीलता और सामा-जक उSरदाियB के िवकास के -लए कौन-सी 
आयु अवjा अ-धक संवेदनशील है । 

िनqष3 

Zeुत अKयन से यह िनqष3 िनकलता है िक मू( आधा+रत -श.ा 
िव1ा-थ3यो ंमD सामा-जक उSरदाियB के िवकास का Zभावी माKम बन 
सकती है, बशत³ इसे केवल नैितक उपदेश के `प मD न पढ़ाया जाए । 
सहानुभूित, सहयोग, सामा-जक kाय, पया3वरणीय दाियB और 
िड-जटल -जlेदारी को Tवहारगत गितिव-धयो ंसे जोड़ने पर अ-धक 
^_ प+रवत3न देखा जा सकता है । 

अKयन ने यह भी दशा3या िक मू( संबंधी oान और वाeिवक 
सामा-जक Tवहार समानाथU नही ंहu । िव1ा-थ3यो ंमD उSरदाियBपूण3 
Tवहार िवक-सत करने के -लए अनुभवा�क -श.ण, सामुदाियक 
सहभािगता, सामा-जक सम�ा समाधान और आ�-चंतन आवMक 
घटक हu । 

बY-संकेतक िवNेषण से यह भी ^_ Yआ िक सहानुभूित, मू( 
gहणशीलता, सामुदाियक सहभािगता और ijितजk िनण3य 
सामा-जक उSरदाियB के Zमुख पूवा3नुमानक हो सकते हu । इस-लए 
शै-.क संjानो ं को केवल परी.ा प+रणामो ं के बजाय सामा-जक 
Tवहार और नाग+रक सहभािगता को भी िवकास के महBपूण3 संकेतक 
के `प मD देखना चािहए । 

इस अKयन का कD Pीय योगदान यह है िक मू( आधा+रत -श.ा को 
नैितक oान से आगे बढ़ाकर Tवहारगत सामा-जक उSरदाियB से 
जोड़ा गया है । यिद िव1ालय और उaतर -श.ण संjान मू( -श.ा 
को दैिनक -श.ण, सह-पाs गितिव-धयो,ं िड-जटल Tवहार और 
सामुदाियक अनुभवो ंके साथ एकfकृत करD, तो -श.ा िव1ा-थ3यो ंको 
केवल द. -श.ाथU ही नही,ं बiw संवेदनशील, सहयोगी और 
उSरदायी नाग+रक बनाने मD भी अ-धक Zभावी हो सकती है । 
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